FORSAKRING FOR UTHYRNING AV
BOSTADER

Forsakringsvillkor

Forsakringen ar en obligatorisk gruppférsakring som omfattas av férsakringsvillkoren nedan. StayNordic har i
egenskap av gruppforetradare ingatt gruppavtal med forsakringsgivaren W. R. Berkley Insurance AG, Svensk
Filial. Genom gruppavtalet dar samtliga av StayNordics kunder gruppmedlemmar och omfattas av forsakringen
enligt dessa forsakringsvillkor.

1. Vem forsdkringen galler for

Forsakringen galler for den forsdkrade ("du”), fysiska eller juridiska person, som hyr ut bostad genom
StayNordics plattform och ar dgare till I6s6ret samt den fasta inredningen i bostaden. Den kan under samma
forhallande galla for annan som med fullmakt fran agare eller styrelse har fullmakt att hyra ut bostaden.

Med bostad menas hyresratt, bostadsratt, dgarbostad samt villa och fritidshus.
Du ska ha en géllande ordinarie forsakring med minst omfattning brand, vatten, inbrott och ansvar. Tex en
hem/Vvilla/fritidshusforsakring.

Gruppmedlem kan nar som helst vélja att avsta fran forsakringen genom att meddela gruppforetradaren eller
forsakringsgivaren om detta.

2. Sjalvrisk
Sjalvrisken &r 1 000 kr vid varje skadetillfalle.

3. Nar forsakringen giller

Forsdkringen galler for egendomsskada som intraffar under den tid som forsakringen ar i kraft och under den
tid da hyresgast, genom kontrakt med StayNordic har tillgang till bostaden. Betraffande hyresforlust, se dven
punkt 6.4.

3.1 Ndr gdller férsdkringen inte
Forsdkringen géller inte for skada som kunde ha ersatts av ordinarie forsakring, se punkt 1- “Vem férsdkringen
gdller for”.

3.2 Férnyelse av forsdkringsavtalet
Forsdkringen kan inte fornyas.

4. Var forsakringen giller
Forsdkringen galler i Norden.

5. Vad forsakringen galler for
Forsakringen galler for skada, stold eller férlust enligt nedan som orsakas under den tid da hyresgast, genom
kontrakt med StayNordic, har tillgang till bostaden.

5.1 Férsdkrad egendom
Forsdakringen omfattar 16sore i enlighet med vad som anges i ordinarie forsakring samt fast installation i
bostaden enligt 2 kapitlet § 2 jordabalken. (1970: 994)

5.2 Undantagen egendom

Forsdkringen géller inte for den egendom som ar undantagen i ordinarie férsakring for bostaden och 16séret,
tex motordrivet fordon eller bat.

Forsakringen galler inte for tillagg till ordinarie forsdkring sasom tex smabat eller permobil.
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6. Vilka skadehandelser galler forsakringen for

Forsakringen galler for onormalt slitage eller skada enligt nedan som orsakas under den tid da
hyresgast, genom kontrakt med StayNordic, har tillgang till bostaden.

6.1 Allriskférsckring-fast inredning
Forsakringen galler for skada pa eller forlust av bostadens fasta inredning i bostaden som inte kan ersattas
genom den ordinarie forsakringen.

6.2 Allriskférséikring-16s6re
Forsakringen galler for skada pa eller forlust av 16s6re i bostaden som inte kan ersattas genom den ordinarie
forsakringen.

6.3 Uppsdtlig skadegérelse

Forsakringen galler for uppsatlig skada pa bostaden, fast inredning samt ordinarie l16sére orsakad av
hyresgasten, dennes familjemedlemmar eller gaster till dessa i samband med vistelsen som inte kan erséattas
genom den ordinarie forsakringen.

6.4 Kompletterande forsdkring vid uthyrningsverksamhet
Forsakringen galler om din uthyrningsverksamhet ar av sddan omfattning att ersattningen fran ordinarie
forsakring inte kan helt eller delvis lamnas.

6.5 Sjdlvriskeliminering vid intrdffad skada
Om sjalvrisken i den ordinarie forsakringen ar hégre an den som galler for denna forsdkring ersatts
mellanskillnaden.

6.6 Undantag
Forsdkringen géller inte for:
* hyresgasternas egendom,
* mynt, sedlar, frimarken, vardehandlingar, manuskript och ritningar (dven samlingar) samt arkivalier
och datainformation,
* brygga eller uthus pa annans mark,
* levande djur.

Forsdkringen galler inte heller for:

* skador som inte kan hanforas till uthyrningen,

* skada som bestar i eller orsakas av notning, forslitning, férbrukning, sjalvforstorelse (tex sprickor),
annan aldersforandring eller bruksslitage. Skavning, normalt forekommande slitage eller som bara &r
ytlig (till exempel bucklor och repor mindre &n 5 cm i diameter), om detta inte paverkar egendomens
anvandbarhet eller funktion.

« skada genom langtidspaverkan t ex fukt, rota, svamp, rost eller fratning,

* skada orsakad av bearbetning, reparation, eller rengéring som utforts av naringsidkare, *

skada orsakad av husbock och andra insekter eller av gnagare,

* skada pa isolerglas som endast bestar i att rutorna blivit otéta,

* uppsatlig skadegorelse orsakad av hyresvard.

7. Forsakringsbelopp-hogsta ersattning

7.1 Férsdkringsbelopp - hdgsta ersdttning per skada
Ersattning lamnas med sammanlagt hogst 300 000 SEK per skadehandelse enligt 7.2 — 7.6 oavsett om belopp
i ordinarie forsakring ar hogre.

7.2 Allriskforsdkring-fast inredning
Ersattning ldmnas med hogst det/de hogsta ersattningsbelopp for fast inredning som anges i ordinarie
forsakring.



7.3 Allriskférsdkring—IGsére
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Ersattning lamnas med hogst det angivna forsdkringsbeloppet for [6sére som anges i ordinarie forsakring.

7.4 Uppsdtlig skadegérelse

Ersdttning lamnas med hogst det/de hogsta ersattningsbelopp fér bostaden och fast inredning som anges i
ordinarie forsakring for bostaden, samt for hogst det angivna forsakringsbeloppet for 16sére i ordinarie
forsakring.

7.5 Kompletterande férsdkring vid uthyrningsverksamhet

Ersattning ldmnas med hogst det/de hogsta ersattningsbelopp for bostaden och fast inredning som anges i
ordinarie forsakring for bostaden, samt for hogst det angivna forsakringsbeloppet for 16sore i ordinarie
forsakring.

7.6 Hyresforlustférsdkring

Ersattning lamnas med hogst det hyresbelopp som hyresgast skulle erlagga for hyrestid som bokats innan
skadan intraffade och som motsvarar den tid bostaden ar obrukbar p.g.a. skadan. Ersattning lamnas under
maximalt 6 manader.

8. Allmédnna undantag

8.1 Krig, terrorism eller atomkdrnprocess

Ersattning lamnas inte for skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller star i
samband med krig, krigsliknande handelse, inbdrdeskrig, revolution, uppror, upplopp, terrorism, sabotage eller
atgard av makthavare som obehdrigen tagit makten. Forsdkringen omfattar inte skada vars uppkomst eller
omfattning har samband med atomkarnprocess, tex karnklyvning, kirnsammansmaltning eller radioaktivt
sonderfall.

8.2 Framkallande av skada

Forsakringen galler inte om du har framkallat skadan uppsatligen eller genom grov vardsléshet. Detsamma
géller om du annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en
betydande risk for att skadan skulle intraffa.

8.3 Bedrdgeri, forskingring eller liknande formégenhetsbrott
Ersattning lamnas inte for skada genom bedrageri, forskingring eller liknande formégenhetsbrott orsakad av dig
eller agaren till forsakringslokalen.

8.4 Force majeure
Forsakringsgivaren ar inte ansvarig for forlust som kan uppstd om skadeutredning, utbetalning av ersattning
eller aterstéllande av skadad egendom foérdrojs pga.:

* krig, krigsliknande handelse, inbordeskrig, revolution, uppror eller upplopp

* arbetsmarknadskonflikt-arbetsmarknadskonflikt galler aven om férsédkringsgivaren vidtagit eller ar

foremal for konfliktatgarder.
* konfiskation eller nationalisering
« rekvisition, destruktion av eller skada pa egendom genom order fran regering eller myndighet.

8.5 Leverantérsgaranti

Forsakringen galler inte for fel pa egendom som leverantor eller annan ansvarar for enligt garanti, liknande
atagande enligt konsumentkop- eller konsumenttjanstlagen. Vi ersatter dock om du kan visa att den som
ansvarar inte avhjalper eller betalar.

8.6 Tredjepartsansvar
Forsdkringen géller inte for det ansvar som anvdndaren av tjansten har gentemot tredje part.

9. Undantagen egendom



Forsdakringen omfattar inte foljande egendom:
* Vapen eller delar till vapen
* Smycken och klockor
* Redan skadat gods
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* Levande djur
* Tobak eller alkohol

* Kontanter eller vardepapper
* Antikviteter

10. Avvikelser fran inventarielista
Forsakringen galler inte vid avvikelser fran den angivna inventarielistan, oférklarliga eller gradvisa
férsvinnanden.

11. Sikerhetsforeskrifter/aktsamhetskrav och sirskilda villkor
Du ska iaktta de sakerhetsforeskrifter, aktsamhetskrav och sarskilda villkor som anges nedan och i ordinarie
forsakring for egendomen.

11.1 Foreskrifter

For att hyresforlustforsakringen ska galla for skada som intraffat eller upptackts under forsakringstiden, ska du
ha utfort rimlig kontroll och tillsyn av férsakringsobjektets vatten- och ledningssystem samt av eldstader och
lasanordningar infor varje uthyrningssasong.

12. Anmdlan om skada

Skada skall anmalas till Omocom snarast fran det du fatt kinnedom om skadan. Anmélan gors via Omocoms
skadeformular som finns pa Omocom.se eller StayNordics hemsida. Vid fragor kontakta Omocom pa telefon:
+46 (0)8-520 278 70 eller via e-post hello@omocom.se.

Vid skada skall du skicka in:
« ifylld skadeanmalan,
* kopia av polisanmaélan vid stold eller annat brott,
* kvitto eller annat underlag for den skadade egendomen,
* kopia pa beslut fran ordinarie forsakring

13. Skadereglering

13.1 SG regleras skadan

Néar du har anmalt skadan till Omocom avgér Omocom hur skadan ska ersattas. Ersattning kan ske genom
reparation for att aterstilla funktionen, dteranskaffning eller kontantersattning. Om reparation ska ske har
Omocom ratt att avgdra reparationsmetod.

Om Omocom godkant att du ska fa ersattning genom reparation, ska du ta kontakt med en reparatér som du
har fortroende for och inhdmta ett prisférslag for godkdnnande av Omocom. Omocom har sedan ratt att
avgora vart egendomen ska repareras eller ink6pas. Begagnade och alternativa delar ska sa langt som maijligt
anvandas av reparator vid reparation. Du som agare till egendomen ska efter Omocoms medgivande beordra
reparation och godkdnna eller reklamera utfort arbete.

For mindre atgarder tex egen reparation, tvatt av textiler och mindre malningsarbete kan ersattning bli aktuellt
for eget arbete. Ersattning for eget arbete Iamnas med 100 kr per timme utdver kostnad fér material.
Begagnade och alternativa delar ska sa Idngt som mojligt anvandas av dig sjalv vid reparation.

Repareras inte foremalet anser Omocom forlusten vara skillnaden mellan marknadsvardet fore skadan och
marknadsvardet efter skadan, dvs vardeminskning. Med marknadsvdarde menar Omocom vad det kostar att
kopa likvardig egendom i samma skick som den skadade eller, om sadan inte finns att kdpa, vad den sannolikt
skulle ha kostat om den funnits.

Foljer du inte Omocoms anvisningar enligt ovan, ar Forsdkringsgivarens ansvarighet begransad till den kostnad



som skulle ha uppkommit om anvisningarna hade foljts.

13.2 Oriktiga uppgifter i samband med skada
Om den som begar ersattning efter skada, uppsatligen eller av grov vardsloshet oriktigt har uppgett, fortigit
eller dolt nagot av betydelse for bedémningen av ratten till ersattning enligt denna férsakring, kan ersattningen
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sattas ned eller helt utebli.

13.3 Medverkan vid skadereglering

Den som begér ersattning maste i hogsta majliga utstrackning medverka till att skadehdndelsen kan klaras upp
sa snart som mojligt. | synnerhet maste upplysningar ldmnas och uppgifter som kan ha betydelse for
skaderegleringen, sarskilt besvara de fragor som skaderegleraren staller. Om férsakringsgivaren drabbas av
skada till foljd av att den som begér ersattning inte har medverkat, satts ersattningen ned efter vad som under
omstandigheterna kan anses vara skaligt. Forsakringsgivaren har alltid ratt att dverta egendom som har ersatts.
Kommer egendom till ratta ska du genast lamna tillbaka egendom till Omocom.

13.4 Besiktning av skada
Forsakringsgivaren har ratt att |ata besiktiga skadan darfor ber vi dig att behalla egendomen tills skadan &r
reglerad.

14. Skadevarderingsregler

14.1 Avskrivningsmetod

Skada pa eller férlust av egendom varderas till vad det kostar att aterstélla egendomen med hansyn till
egendomens dagsvarde. Med dagsvarde menas egendomens varde, med hansyn till egendomens alder och
skick vid skadetillfallet. Omocom faststédller egendomens varde med stod av tillgangliga varderingsverktyg
sasom marknadsplatser och tjanster for objektsvardering.

Omocom utgar fran vad det kostar i allman handel att képa nytt om egendomen funnits eller vad den sannolikt
hade kostat. Fran den kostnaden gér Omocom en vardeminskning pa grund av alder, slitage, omodernitet
och/eller annan omstandighet. Omocom ansvarar for skadekostnaden efter eventuellt aldersavdrag.

15. Allmanna bestammelser

15.1 Preskriptionstid

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd maste anmala detta till Omocom inom sex
manader, dock inom tio ar fran tidpunkten da skadan upptacktes annars gar ratten till ersattning forlorad.
Om den som vill ha forsakringsskydd har framstéllt anspraket till forsdkringsbolaget inom den tid som anges i
forsta stycket, ar fristen att vacka talan mot bolaget alltid minst sex manader fran det att bolaget har forklarat
att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

15.2 Regressrdtt
| och med att forsdkringsgivaren har betalat ersattning for skada overtar forsakringsgivaren den forsakrades
ratt att krdva ersattning av den som gentemot den forsakrade ar ersattningsskyldig med anledning av skadan.

15.3 Forsdkringsgivare
Forsakringsgivare ar W.R. Berkley Nordic, Sverige filial.

15.4 Forsékringsavtalslagen
For denna forsakring géller i 6vrigt bestammelserna i svensk forsakringsavtalslag.

15.5 Personuppgifter

Personuppgifter hanteras bade av Omocom och av Berkley, i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR),
annan tillamplig lagstiftning, myndigheters foreskrifter samt den information om behandling av
personuppgifter som respektive foretag lamnar pa sin webbplats (se omocom.se, StayNordics hemsida och
berkleyforsakring.se/data-sakerhet/). Kontakta oss om du vill fa respektive féretagsinformation skickad till
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15.6 Om vi inte kommer 6verens

Omprévning av ditt drende
Missforstand kan oftast klaras upp pa ett enkelt satt.
Om du inte ar n6jd med beslutet i ett drende kan du alltid fa beslutet omproévat. Ta darfor forst kontakt med
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den som har handlagt ditt drende pa Omocom. Om du dnda inte ar ndjd kan du kontakta handlaggarens
narmaste chef.

Klagomdlsansvarig

Du som kund har magjlighet att framféra dina synpunkter till Omocoms klagomalsansvarig som nas pa
telefonnummer +(46) 8 520 278 70, e-post: hello@omocom.se. Du hittar mer information om
klagomalsansvarig pa omocom.se. Du kan ocksa skriva till klagomalsansvarig hos forsakringsgivaren (Berkley),
genom att redogora for darendet och be om en omprévning.

Allménna reklamationsndmnden (ARN)
Om du fatt ditt drende omproévat och anda inte ar nojd har du majlighet att vanda dig till Allmanna
reklamationsndmnden, som provar klagomal fran privatpersoner utan kostnad.

ARN

Box 174

101 23 Stockholm

telefon nr: 08-508 860 00, webbsida: www.arn.se, e-postadress: arn@arn.se.

Konsumenternas Férsékringsbyrd

Konsumenternas Forsakringsbyra ger privatpersoner oberoende och kostnadsfri vagledning om pension,
forsakring och skadereglering men provar inte tvister.

Konsumenternas Forsakringsbyra

Box 24215

104 51 Stockholm

Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm,
telefon nr: 0200-22 58 00, webbsida: konsumenternasforsakringsbyra.se, epost via webbformular.

Allmdn domstol
En forsakringstvist kan i de flesta fall dven prévas av allman domstol.
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16. Ordlista — definitioner

Allrisk- galler for plotslig och oférutsedd hdndelse

Fast inredning- Fast inredning enligt § 2 kap. 2 § jordabalk (1970:994)

Férsdkrad - den gruppmedlem som hyr ut bostad som star angivet pa forsakringsbeskedet
Férsékringsavtal - det avtal som géller for varje férsdkring och som omfattar ansékan om anslutning till
forsakringen, de forsakringsvillkor som galler vid varje tid, det senaste férsakringsbeskedet, Sveriges
forsakringsavtalslag och Sveriges lag i 6vrigt.

Férsdkringsbelopp - det belopp som den forsakrade har ratt till vid ett forsakringsfall.

Forsdkringsbesked - det besked som utfardas sa snart en forsakring har meddelats eller andrats och som
innehaller information om forsakringens omfattning och giltighetstid, grundlaggande réttigheter och
skyldigheter i fraga om forsdkringen samt viktiga begransningar av forsakringsskyddet.

Forsdkringsfall — den eller de handelser/skador som kan ge rétt till ersattning genom férsakringen.
Forsdkringsgivare — den som har ingatt forsakringsavtal med forsdkringstagaren och ar skyldig att betala ut
forsakringsersattning i enlighet med forsakringsavtalet, d.v.s. i detta fall W. R. Berkley Insurance AG, Svensk
Filial, org.nr. 516410-2070 (”"Berkley”).

Férsékringstagare - den som har ingatt forsakringsavtal med férsakringsgivaren.

Férsékringstid - den tid som forsakringen galler och for vilken forsdkringspremie har betalts.

Gruppavtal - det avtal mellan férsakringsgivaren och gruppféretradaren som reglerar vilket forsdkringsskydd



som gruppmedlemmarna har mojlighet att ansoka om. Ett giltigt gruppavtal ar en forutsattning for att det ska
vara mojligt att inga individuella férsakringsavtal enligt dessa forsakringsvillkor.

Gruppféretrddare - den part som har ingatt gruppavtalet med forsakringsgivaren, d.v.s. i detta fall StayNordic.
Gruppmedlem - den som tillh6r en pa forhand bestambar grupp som har ratt att anséka om forsakring. | detta
fall bestar gruppen av var och en som &r kund till gruppforetradaren, d.v.s. Omocom, under férutsattning att
kunden ar stadigvarande bosatt och folkbokford i Sverige.

Hyresgdst — den som hyr en bostad genom StayNordics plattform

Lés6re- |6sore ar saker du har i din bostad, och omfattar alla fysiska saker du dger som inte &r en fast del i
husfasaden. Exempel pa det ar mobler, kldder, husgerad, och personliga tillh6righeter i allmanhet.

Obligatorisk gruppférsdkring - en forsakring som den som tillhor en sarskild grupp ar ansluten till.
Ordinarie férsdkring- Annan forsakring som géller for bostaden och 16s6ret tex en

hem/villaférsdkring.

Forsakringen aktiveras vid betalning av forsakringspremien. For varje betald krona i premie gar ca 64 6re till Omocom som skoter all teknisk
integration pa plattformen, utformning av forsékringen, kundservice och skadereglering. Resterande ca 36 6re gar till W.R. Berkley som ar
riskbarare.
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