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STAYNORDIC

StayNordic och Omocoms uthyrningsférsakring
Nar du hyr ut ditt boende med StayNordic ingar
det en uthyrningsfoérsakring via Omocom. Den har
informationen besvarar de vanligaste fragorna om
forsakringen, och beksriver var du vander dig om
olyckan skulle vara framme. Dyker det upp fragor
som du inte far svar pa i informationsbladet &ar du
vialkommen att kontakta oss - Vi hjalper garna till!

Om du vill Iasa mer hittar du fullstandiga férsakringsvillkor p& www.staynordic.se/

Vid skadeanmalan - Tank pa att:

Du behover ha med féljande punkter

nér du gor en skadeanmalan:

e  Underlag fran din hemforsékring
med beslut om ersattning

e  Bilder pa ev. skada

e  Kuvitto eller faktura pa egendom
som &r relaterat till skadan

Vanliga fragor och svar

Vad &r fordelarna med uthyrningsférséakring-
en? Racker inte min vanliga hemforsakring?

En vanlig hemférsakring tacker normalt

sett i nte skador som uppkommer under en
uthyrning. En hemférsékring géller om nagon
obehorig tar sig i n i bostaden, men nér du
sjalv valjer att slappa in ndgon i ditt hem eller
fritidshus géller inte hemforsékringen om
gasten stjal eller forstdr nagot.

Darfor erbjuder vi dig en uthyrningsférsakring
via Omocom fér att du ska kunna kanna dig
trygg och fa ersattning om hyresgéasten t ex
repar golvet eller spiller rédvin i soffan.

Kan jag strunta i att ha en hemférsiakring
nu?

Nej, denna forsakring ar ett komplement

till din vanliga hemférsakring och kan tacka
skador kopplade till uthyrningen dar traditio-
nella hemférsakringar inte tacker. Du behover
fortfarande en vanlig hemférsékring med
minst omfattning brand, vatten och inbrott for
att tacka andra typer av skador.
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Vad ingar inte i férsdkringen?

Skador som uppstér till féljd av normalt slita-
ge och inte paverkar egendomens funktion
ersatts ej. Inte heller skador som inte har sam-
band med den specifika uthyrningen, eller
skada som upstétt genom langtidspéverkan
som exempelvis fukt eller rota. Se fler exem-
pel pa skador som inte tacks av forsakringen
langre ned i informationsbladet.

Det har skett en skada, hur gor jag nu?

En skada eller stéld anmals direkt av dig
som silvermedlem via Omocoms skadean-
malningsformular https:/external.omocom.
se/claimsform s& fort som mgjligt efter att
skadan ar upptackt.

Som guldmedlem vander du dig istéllet direkt
till StayNordic och vi hanterar din skadean-
malan & dina vagnar.

Om det galler stold ska dven en polisanmalan
goras. Ersattning kan ske genom reparation,
&teranskaffning (ersattning i form av inkép av
likvardig egendom) eller i kontant ersattning.
Omocom anvander Trustly som betalpartner
vilket innebér att du far ersattning utbetald i
realtid.

Vi hoppas att allt gar bra med din uthyrning och att du och dina
hyresgéster far en fin upplevelse. Tveka inte att hora av dig till oss
om du har fragor kring forsakringen eller behéver géra en skade-
anmalan. Du nar StayNordic via 031-22 33 00 eller owner@stay-
nordic.se och Omocom via 08-520 278 70 eller hello@omocom.
insurance

Lilla Bommen 6
411 04 Géteborg

owner@staynordic.se
Telefon: +46 3122 33 00

hello@omocom.insurance
Telefon: +46 8 520 278 70

Birkagatan 1
113 36 Stockholm
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Du kan fa ersattning for

Allriskforsakring for 16s6re och fast inredning
Till exempel om hyresgéasten tappar ndgot pa koksbanken eller spiller rédvin i soffan. Med |6s6re menas saker
som kan finnas i bostaden som inte &r fast inredning, till exempel mébler, husgerad och elektronik.

Uppsatlig skadegorelse
Orsakad av hyresgasten, dennes familjemedlemmar eller géaster.

Onormalt slitage

Nedanstdende exempel anses som onormalt slitage och ersatts.

e Marken pa golv eller vaggar for att ett barn har ritat

o Kraftig roklukt i bostaden som kraver sanering

e Tapetsering eller mélning utan tillatelse

e Skador pé golv pa grund av att hyresgésten i nte satt skydd pad mébler
e Trasig fonsterruta i bostaden

o Trasig toalett

Hyresforlust
Ersattning fér upp till 6 manaders hyra om bostaden blir helt eller delvis obrukbar p& grund av en ersattnings-
barskadehéndelse.

Sjalvriskeliminering
Du far ersattning med mellanskillnaden om din ordinarie forsakring tacker skadan, men har en hégre sjalvrisk
an denna forsékring.

Sjalvrisk
Sjalvrisken &r 1000 SEK vid varje skadetillfalle.

Forsakringebelopp - Hégsta erséttning
Forsakringens hogsta ersattningsbelopp ar 300 000 SEK per skadehandelse.

Du kan inte fa ersattning for

e Skador som kan ersattas av din ordinarie forsakring for bostaden.

e Skador som orsakats av normalt slitage. Nedanfor finns exempel pa vad som raknas som normalt slitage.
e Skador som &r orsakade av husbock och andra i nsekter eller gnagare.

o Skador som orsakats av | &ngtidspaverkan. Till exempel av fukt, réta, svamp, rost eller fratning.

*Med allrisk menas pl6tslig och oférutsedd héndelse.

Normalt slitage

Vad som anses vara normalt slitage kan vara klurigt och bedéms fran fall till fall, men vi har samlat ett par exem-
pel for att du som hyr ut ska fa en bra forviantansbild. Ar du osiker gér du valkommen att kontakta Omocoms
skadereglerare om olika skador omfattas av forsakringen. Nedanstdende exempel anses rdknas som normalt
slitage och ersétts inte:

o Tavelhal i vaggar

e Sma repor i golv eller parkett efter mobler

e Mindre fettflackar i kok

o Roklukt efter tobaksrékning som gér att fa bort exempelvis genom att vadra
e Mindre repor och/eller sma sprickor i handfat samt badkar

e Marken pa tapet efter mobelflyttning

owner@staynordic.se Lilla Bommen 6 hello@omocom.insurance Birkagatan 1
Telefon: +46 3122 33 00 411 04 Goteborg Telefon: +46 8 520 278 70 113 36 Stockholm
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Ovrigt om uthyrningsférsikringen som ar bra att veta

Reparation av egendom

Var forsakring ersatter kostnad for att aterstalla egendomen till ursprungligt skick och fér att egendomen

ska aterfa sin funktion. Med ursprungligt skick menas samma skick som egendomen hade nér den hyrdes ut.
Omocom uppmuntrar alltid till att begagnade och alternativa delar anvands av reparatdr vid reparation nér sé
ar mojligt. Var forsakring ersatter inte kosmetiska skador sdsom smuts. Vi ersatter i nte heller egendom som géar
sonder pa grund av normalt slitage, t ex p& grund av alder, dar egendomen sannolikt hade gatt sénder anda.
L&s garna vara exempel pa vad om betraktas som normalt slitage i stycket ovanfér.

Eventuell tid som hyresgéast och/eller hyresvard | 4gger ned pé att diskutera, fixa eller kolla upp oklarheter
gallande boendet ersatts ej.

Ibland kan det vara svart att bedéma om skadan &r erséttningsbar, speciellt om skadan ar av mindre karaktar.
Kontakta oss om du &r osaker.

Totalskada
Nar egendom &r sé pass skadad att egendomens funktion &r borta till minst 50 procent, betraktas egendomen
som totalskadad och ersétts kontant med sitt marknadsvarde.

Vardeminskning

Om skadad egendom anses ha kvar sin funktion kan ersattning komma att utgd med den vardeminskning som
vi anser att skadan har resulterat i. Vi kan bedéma att skadorna omfattar en viss procentsats av egendomen.
Utbetalning sker da kontant med ett belopp motsvarande den procent av egendomens varde som vi anser att
skadorna motsvarar.

Reparation

Om skador har uppstatt pad egendomen och det har bedémts att det gar att reparera skadorna kan du efter vart
godkannande | &mna i n din egendom till en reparatér. Detta forutsatter att reparationskostnaden inte oversti-
ger egendomens marknadsvarde. Vid reparation betalar du reparatdren och skickar sedan i n kvitto till Omo-
com som silvermedlem eller till StayNordic som guldmedlem. Om reparationskostnaden uppgar till ett hgre
belopp kan vi, efter 6verenskommelse, ta kostnaden direkt via faktura.

Vi hoppas att allt gar bra med din uthyrning och att du och dina
hyresgéaster far en fin upplevelse. Tveka inte att hora av dig till oss
om du har fragor kring forsakringen eller behéver géra en skade-
anmalan. Du nar StayNordic via 031-22 33 00 eller owner@stay-
nordic.se och Omocom via 08-520 278 70 eller hello@omocom.
insurance

owner@staynordic.se Lilla Bommen 6 hello@omocom.insurance Birkagatan 1
Telefon: +46 3122 33 00 411 04 Goteborg Telefon: +46 8 520 278 70 113 36 Stockholm



